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O Secretério de Estado do Turismo, o Sr. Dr. Paulino Baptista, pronunciando-se recentemente sobre os
preparativos para a Bolsa Internacional do Turismo de Angola afirmou que a “captacdo de recursos e a
vontade de investimentos capazes de potenciar a construcéo de infra-estruturas que vao dar oferta
competitiva a0 mercado angolano e a regido austral do continente africano constituem os principais focos
da estratégia externa do Ministério da Hotelaria e Turismo.” Trata-se de um certame muito relevante para

potenciais investidores e para o sector do turismo em Angola.

E, pois, neste contexto favoravel a captagéo de investimentos destinados ao turismo em Angola que
reveste o maior interesse uma compreenséo aprofundada do regime legal do licenciamento de

empreendimentos turisticos em Angola.

A Politica Nacional de Turismo , visa, entre outras “criar novas fontes de captagdo de receitas para o Pais
principalmente em divisas”, “desenvolver o turismo regional e internacional de alta qualidade”, “definir
areas estratégicas e consequentemente a atribuicdo as mesmas do estatuto de areas de proteccéo
parcial”, “privilegiar a acc¢éo do sector privado no desenvolvimento do sector”, “privilegiar e incentivar o
empresariado nacional no desenvolvimento do sector, e “reabilitar e modernizar infraestruturas turisticas,
hoteleiras e similares e gerar verbas para esta reabilitacdo, bem como a participa¢cdo no saneamento

basico, salde redes viarias e outros”.



Ocupar-nos-emos, em especial do processo de licenciamento de empreendimentos turisticos .

O Ministério de Hotelaria e Turismo tem como atribui¢éo, entre outras, orientar, disciplinar, fiscalizar e
apoiar a industria hoteleira e similar, os meios complementares de alojamento turistico, 0s conjuntos
turisticos e ainda os empreendimentos de animagéo, culturais e desportivos de interesse para o turismo.
Com vista ao desempenho destas atribui¢cdes, cabe Ministério da Hotelaria e Turismo, aprovar a
localizago e os projectos de estabelecimentos hoteleiros e similares, emitir declaracdes de interesse
turistico, qualificar de turisticos os meios complementares de alojamento, qualificar os empreendimentos
de conjuntos turisticos, classificar estabelecimentos hoteleiros e similares, autorizar a abertura de
estabelecimentos turisticos, conhecer de reclamacdes, aplicar san¢des e determinar o encerramento dos
estabelecimentos turisticos. Os Governos das Provincias podem aprovar os projectos, classificar,
fiscalizar e propor san¢des quando estiverem dotados de organizacéo e meios adequados e o Ministério
da Hotelaria e Turismos lhes transfira, por diploma legal, as referidas competéncias. No entanto, é
importante notar que ainda que o Ministério da Hotelaria e Turismo transfira para os Governos das
Provincias as competéncias atras referidas é sempre necessario um parecer prévio técnico do referido
Ministério, solicitado directamente pelo interessado ou por intermédio do Governo de Provincia respectivo.
Por outro lado, os Governos de Provincia e os 6rgéos locais de turismo devem dar parecer sobre a
localizacdo e os projectos de estabelecimentos hoteleiros e similares, meios complementares de

alojamento e conjuntos turisticos.

Il - Tipologias do alojamento turistico

A lei angolana considera estabelecimentos hoteleiros destinados a proporcionar alojamento mediante
remuneracao, com ou sem fornecimento de refeicdes e outros servigcos acessorios ou de apoio,
classificando-os da seguinte forma: (i) hotéis; (ii) pensodes; (iii) pousadas; (iv) estalagens; (v) motéis; (vi)
hotéis-apartamentos; (vii) aldeamentos turisticos; e, (viii) hospedarias ou casas de héspedes. Os
estabelecimentos similares aos hoteleiros séo classificados como (i) restaurantes; (ii) estabelecimentos de
bebidas; e, (iii) salas de danc¢a. Finalmente os meios complementares de alojamento turistico sdo
classificados como: (i) apartamentos turisticos; (ii) unidades de turismo de habitacéo; (iii) unidades de
turismo rural ou agro-turismo; e, (iv) parques de campismo. Refira-se ainda que o0s conjuntos turisticos
sdo nucleos de instala¢des contiguas e funcionalmente independentes, destinados, mediante
remuneracao, a pratica de desportos ou a outras formas de entretenimento que, por si, constituem motivo
de atracgdo turistica, e a proporcionar aos turistas qualquer forma de alojamento, ainda que nédo hoteleiro,
e dispondo de adequadas estruturas complementares desportivas ou de animagao e de servigos de
restaurante.

A lei aplicavel estabelece ainda critérios gerais de ponderagdo que devem presidir a classificacdo de cada
estabelecimento. Assim, as entidades competentes considerardo, na definicao e classificacdo dos
estabelecimentos a respectiva localizacao, nivel de servigo, instalagfes e a existéncia de equipamentos
complementares. A classificagéo atribuida a um estabelecimento pode ser objecto de revisao, a todo o
tempo e oficiosamente, em resultado de pedido efectuado pelo Governo da Provincia respectivo, o érgao
local do turismo relevante, ou a requerimento de qualquer interessado, tendo como fundamento a

alteracdo dos pressupostos que determinaram a classificagéo.

Il - Construgdo e instalacdo de empreendimentos tu  risticos



Os processos de construgdo e instalagcdo sdo organizados pelo Ministério da Hotelaria e Turismo (caso o
estabelecimento hoteleiro seja de interesse turistico) ou pelos respectivos Governos das Provincias
(quando nédo haja interesse para o turismo e 0s Governos das Provincias estejam dotados de meios
adequados).

ApOs a entrega, ao Ministério da Hotelaria e Turismo ou aos Governos Provinciais conforme aplicavel, do
requerimento para constru¢cao do empreendimento, acompanhado dos elementos exigidos de acordo com
a legislacdo em vigor, a entidade competente deve comunicar aos interessados a decisdo no que respeita
a localizacao, anteprojecto e projecto, nos termos, prazos e condi¢des definidos por meio de regulamento.
O Ministério de Hotelaria e Turismo ou 0s Governos Provinciais podem sempre solicitar aos interessados
a apresentacéo de outros elementos que considerem necessarios para apreciar o requerido. E importante
referir que a legislagao aplicavel da ao investidor interessado a possibilidade de requerer por escrito, junto
do Ministério da Hotelaria e Turismo ou aos Governos Provinciais, informacgéo sobre a “possibilidade de
principio” de construir ou instalar o estabelecimento hoteleiro. Esta informag&o ndo é constitutiva de
direitos nem geradora de expectativas juridicas, pode, no entanto, revestir grande utilidade numa fase de

planeamento do investimento e obtencéo de financiamentos.

A aprovacéo do processo de localizacéo, projecto e anteprojecto de estabelecimentos hoteleiros e
similares com interesse para o turismo carece sempre de parecer favoravel emitido pelo Governo de
Provincia ou 6rgaos locais de turismo, salvo no caso de o empreendimento se situar numa area de
interesse turistico. A aprovagao da localizagcdo carece ainda de parecer do 6rgdo competente em matéria
de ordenamento do territdrio, para areas ndo urbanizadas ou néo classificadas como de interesse para o
turismo. Este Ultimo parecer deve ser emitido no prazo de 60 dias a contar da data de recepgao do
processo, ou do ultimo dos elementos necessérios a adequada apreciagdo do processo. O Ministério da
Hotelaria e Turismo propde ao Governo a constituicdo de uma Comissédo Especial para se pronunciar
sempre gue subsistam pareceres negativos por parte das entidades obrigatoriamente consultadas. As
decisdes da Comissao Especial sdo vinculativas e podem estabelecer condicionamentos a realizagdo do
empreendimento. A aprovacéo dos empreendimentos é sempre concedida pelo Ministério da Hotelaria e
Turismo. Esta aprovacéo, ndo substitui o posterior licenciamento pelo 6rgdo competente - em regra as
Administragcdes Municipais - das obras de construgdo e urbanizag&o. No entanto, os 6rgdos competentes
ndo podem recusar a emissao do alvara de licenca de construcao desde que 0s respectivos projectos se
mostrem aprovados nos termos do Decreto lei 6/97 de 15 de Agosto, satisfacam a demais legislacdo em
vigor e estejam pagas as taxas devidas. Na comunicac¢édo do Ministério da Hotelaria e Turismo que aprova
0 projecto é fixado o prazo em que a construcdo deve ser iniciada, caducando a aprovagéo caso o prazo

ndo seja respeitado.
IV - Funcionamento e exploracao dos empreendimentos turisticos

Os processos respeitantes a classificagdo, disciplina e funcionamento, ap6s a concluséo da construgédo
do empreendimento turistico, séo organizados também pelo Ministério da Hotelaria e Turismo, com
excepc¢do dos que forem considerados sem interesse para o turismo que sédo organizados pelos Governos
de Provincia, desde como se referiu Ilhes tenham sido delegadas competéncias. O inicio da exploragéo
dos estabelecimentos acima indicados ndo pode iniciar-se sem uma autorizacéo prévia, a qual depende

de vistoria das seguintes entidades:



(i) Ministério da Hotelaria e Turismo, se se tratar de empreendimentos com interesse para o turismo;

(ii) Governos de Provincia em que se situar o estabelecimento quando se tratar de estabelecimentos sem
interesse para o turismo;

(iii) Ministério da Cultura, relativamente aos estabelecimentos sujeitos ao seu licenciamento;

(iv) Orgéos locais de salde e contra incéndios, no que se refere a licenca sanitaria e segurancga contra
incéndios.

A vistoria realizada pelas entidades em (i) e (ii) tem como finalidade verificar a conformidade do
empreendimento turistico com o projecto aprovado e atribuir-lhe uma classificagao proviséria pelo prazo
de um ano (decorrido este prazo, torna-se definitiva). Uma vez liquidadas as taxas devidas é emitido um
alvara de autorizacéo de abertura do empreendimento turistico.

No que respeita a exploracao de cada empreendimento turistico, a lei aplicavel consagra o principio de
uma Unica entidade exploradora que é a primeira responsavel pelo seu funcionamento. Note-se, contudo,
gue o principio da unidade de exploragéo do estabelecimento hoteleiro ndo obsta a que a sua propriedade
pertenca a uma pluralidade de pessoas, nem a contratagcdo de outras entidades para a prestagdo de

alguns dos servigos que integram o estabelecimento.

O proprietario de qualquer prédio convertido em estabelecimentos hoteleiro ou qualquer estabelecimento

hoteleiro fica obrigado a:

(i) ndo alterar substancialmente a sua estrutura externa ou 0 seu aspecto estético exterior de forma a ndo
afectar a unidade do empreendimento;

(ii) ndo aplicar o estabelecimento hoteleiro a fim diverso daquele a que se destina;

(iii) ndo usar o estabelecimento hoteleiro para praticas ilicitas, imorais ou desonestas;

(iv) ndo exceder a capacidade prevista para o estabelecimento;

(v) efectuar a sua conservacao;

(vi) ndo praticar quaisquer actos ou realizar obras que sejam susceptiveis de afectar a continuidade e
unidade urbanistica do empreendimento ou prejudicar a implantagéo dos respectivos acessos.

Finalmente, refira-se com manifesto interesse para a area do ordenamento do territdrio turistico e para
potenciais investidores, que o Governo pode definir pélos de desenvolvimento que séo classificados, sob
proposta do Ministério da Hotelaria e Turismo, como de interesse turistico. Os pélos de desenvolvimento
turistico séo criados por meio de Decreto Presidencial e objecto de regulamentacgao prépria, séo
exemplos destes pélos o ja referido pélo da Bacia do Okavango (provincia do Kuando Kubango), o polo

de Calandula (provincia de Malange) e o pélo de Cabo Ledo (provincia do Bengo).
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